LAPORAN
EVALUASI DAN MONITORING KEGIATAN PPID

Bertempat diruang Rapat Kabalai Lt. 1, dilaksanakan rapat evaluasi dan monitoring
kegiatan dibawah sub koordinator Jaslit termasuk pelaksanaan kegiatan PPID pada Hari
Senin, Tanggal 5 Juni 2023.
Monitoring dan Evaluasi dipimpin langsung oleh Kepala Balai, pembahasan untuk
kegiatan pelayanan yang berada di BPSI Tanaman Serealia dengan menyesuaikan tugas
dan fungsi Balai saat ini yaitu sebagai Balai Pelayanan Standar Instrumen khusus ke
Tanaman Serealia dengan masih memberikan bentuk atau kegiatan pelayanan
sebelumnya yaitu mencakup :

1. Layanan Informasi Teknologi
Layanan Laboratorium pengujian mutu benih
Layanan UPBS
Layanan Magang/Prakerin/PKL

Layanan Perpustakaan
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Layanan Kerjasama

Hasil evaluasi dan arahan Kabalai menyampaikan bahwa layanan sudah terlaksana
dengan baik dengan memperhatikan Motto layanan yang dimiliki Balai yaitu SIGAP
(Senyum, Ikhlas, Gesit, Aktif dan Profesional) dengan sudah menempatkan SDM khusus
pada front office atau resepsionis yang bertugas sebagai kontak pertama setelah Petugas
Keamanan atau Satpam yang memiliki tanggung jawab akan kesan yang baik serta
meningkatkan reputasi baik dari Balai. Sebagai antarmuka utama antara layanan yang
diberikan Balai kepada para tamu atau pengunjung harus betul-betul menjiwai dan
memahami dari motto layanan SIGAP ini. Layanan Informasi berdasarkan dari laporan
PPID tiap bulannya hampir selalu ada pengunjung yang membutuhkan informasi terkait
kegiatan Balai (informasi teknologi budidaya tanaman jagung dan sorgum serta informasi

kegiatan diseminasi).



Sebagai Balai dengan tugas dan fungsi yang berbeda dengan sebelumnya maka layanan
utama ada pada layanan Laboratorium, namun sampai saat ini layanan laboratorium
dibawah tanggung jawab langsung seorang koordinator laboratorium (secara strukturnya
disebut sebagai wakil manajer puncak) masih melingkupi layanan uji mutu benih hasil
dari kegiatan perbanyakan benih yang ada di Balai sedangkan dari pihak luar yaitu
pengujian mutu benih dari mitra lisensi Balai yaitu mitra lisensi jagung hibrida.

Layanan di bagian UOPBS berjalan masih seperti biasanya yaitu memberikan layanan
penjualan benih bersari bebas dan saat ini hanya ada dua jenis benih yang dihasilkan
yaitu benih jagung komposit dan benih benih sorgum dimana tidak pernah sepi akan

peminatnya.

Penerimaan peserta Magang atau Prakerin/PKL juga masih dilaksanakan dimana saat
ini membina 34 orang peserta magang masing-masing dari Mahasiswa/i Universitas
Cokroaminoto, Mahasiswa/i Universitas Muhammadiyah Enrekang dan peserta dari
program YESS petani milenial. Kegiatan peserta magang seputar kegiatan perbenihan
baik dilapangan maupun dalam kegiatan laboratorium, bioindustri sampai pada siap
kemas dan jual di UPBS. Materi juga diberikan disetiap hari jum’at dari para pembimbing
dan diakhir dengan kegiatan seminar hasil kegiatan sebelum dilaksanakannya penarikan.
Layanan Perpustakaan juga masih tetap dilaksanakan dengan hadirnya satu orang
Pustakawan Ahli Pertama yang mempunyai tugas dan tanggung jawab pengelolaan dan
pelayanan perpustakaan dalamm hal mencari, mengumpulkan dan menyajikan informasi
agar dapat membantu keinginan pengguna. Tugas pustakawan dalam juga bertanggung
jawab atas pengelolaan koleksi perpustakaan, baik buku, jurnal, majalah buletin, maupun
dokumen lainnya seperti CDF damm DVD. Motto SIGAP juga tentunya diterapkan dalam

pelayanannya.

Layanan Kerjasama juga masih terlaksana dengan atas dasar nota dinas dari pusat yaitu
eselon I, BSIP meneruskan kegiatan kerjasama sebelumnya yaitu berdasarkan kontrak

kerjasama dengan mitra lisensi sebanyak kurang lebih 30 mitra lisensi yang aktif.



Gambar 1. Pertemuan Monev kegiatan Sub Koordinator Jaslit



